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ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลท่าซอม
เรื่อง  การปรับปรุงลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน

--------------------------------------------
ตามประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลท่าซอม  ลงวันที่ ๒๒ ตุลาคม ๒๕๕๘  ได้กำหนดขั้นตอนและลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการตามที่กระทรวงมหาดไทยได้แนะนำให้ลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชนไปแล้ว นั้น
เพื่อให้การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน เป็นไปอย่างรวดเร็วยิ่งขึ้นและสอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖  องค์การบริหารส่วนตำบลท่าซอม จึงขอยกเลิกประกาศดังกล่าวข้างต้น และจัดทำผังกระบวนงานกำหนดขั้นตอนและลดเวลาการปฏิบัติราชการ ดังนี้
	ที่
	กระบวนงานบริการ
	ระยะเวลาเดิมที่องค์การบริหารส่วนตำบลให้บริการ
	ระยะเวลาที่ปรับลด

	๑.
	การจัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่
	๓ นาที / ราย
	๒ นาที / ราย

	๒.
	การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน
	๑๕ นาที / ราย
	๑๐ นาที / ราย

	๓.
	การจัดเก็บภาษีป้าย  (ถ้ามี)
	๕ นาที / ราย
	๓ นาที / ราย

	๔.
	การขออนุญาตปลูกสร้างอาคารตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๒๒

กรณีพื้นที่ไม่เกิน ๑๕๐ ตารางเมตร 
· เจ้าหน้าที่รับเรื่องแจ้งช่างเขตตรวจสอบ 
· นายตรวจเขตตรวจสอบ 
· วิศวกร/สถาปนิกตรวจสอบ 
· หัวหน้าส่วน/ผู้อำนวยการกองช่างตรวจสอบ
· ปลัด อบต. / ปลัดเทศบาลเห็นชอบ 
· นายก อบต. / นายกเทศมนตรีพิจารณาอนุมัติ 
กรณีพื้นที่เกิน ๑๕๐ ตารางเมตร 
· เจ้าหน้าที่รับเรื่องแจ้งช่างเขตตรวจสอบ 
· นายตรวจเขตตรวจสอบ 
· วิศวกร/สถาปนิกตรวจสอบ 
· หัวหน้าส่วน/ผู้อำนวยการกองช่างตรวจสอบ
· ปลัด อบต. / ปลัดเทศบาลเห็นชอบ 
· นายก อบต. / นายกเทศมนตรีพิจารณาอนุมัติ 
	๑ วัน / ราย

๑๐ วัน / ราย

๑๐ วัน / ราย  
๙ วัน / ราย  
๕ วัน / ราย

๕ วัน / ราย
๑ วัน / ราย

๑๐ วัน / ราย

๑๐ วัน / ราย  
๙ วัน / ราย  
๕ วัน / ราย

๕ วัน / ราย
	๑ วัน / ราย

๑ วัน / ราย

๒ วัน / ราย 
๒ วัน / ราย  
๒ วัน / ราย  
๒ วัน / ราย 
๑ วัน / ราย

๔ วัน / ราย

๑๐ วัน / ราย 
๕ วัน / ราย  
๕ วัน / ราย  
๕ วัน / ราย  


/๕.การขอสนับ…
- ๒ -

	ที่
	กระบวนงานบริการ
	ระยะเวลาเดิมที่องค์การบริหารส่วนตำบลให้บริการ
	ระยะเวลาที่ปรับลด

	๕.
	การขอสนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค
	๓ วัน / ราย
	๑ วัน / ราย

	๖.
	การขอใช้บริการน้ำประปาจากระบบประปา ของ อบต.
· กรณีทั่วไป
· กรณีขอยกเลิกการใช้น้ำประปา
	๒ วัน / ราย

๓ วัน / ราย
	๑  วัน / ราย
๑ – ๒ วัน / ราย

	๗.
	การช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภัย
	ในทันที
(กรณีไม่เกินความสามารถของ อบต.)
	ในทันที
(กรณีไม่เกินความสามารถของ อบต.)

	๘.
	การรับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์
	แจ้งตอบรับการดำเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน ๓ วัน/ราย
	แจ้งตอบรับการดำเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน ๓ วัน/ราย

	๙.
	การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ๑๓๐ ประเภท  (ถ้ามี)

- ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต
	๑๕ วัน / ราย
	๑๐ วัน / ราย

	๑๐.
	การขออนุญาตจัดตั้งตลาด
- ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต
	๒๐ วัน / ราย
	๑๕ วัน / ราย

	๑๑.
	การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารหรือสถานที่สะสมอาหาร (พื้นที่เกิน ๒๐๐ ตร.ม.) (ถ้ามี)

- ขอใบอนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต
	๒๐ วัน / ราย
	๑๕ วัน / ราย

	๑๒.
	การขออนุญาตจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ (ถ้ามี)

- ขอใบอนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต
	๒๐ วัน / ราย
	๑๕ วัน / ราย

	๑๓.
	งานให้บริการข้อมูลข่าวสารทางราชการตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐
	๕ วัน / ราย
	๑ - ๒ วัน / ราย

	๑๔.
	งานจดทะเบียนพาณิชย์ ตาม พรบ.ทะเบียนพาณิชย์
พ.ศ.๒๔๙๙
	๓๐ นาที / ราย
	๑๕ นาที / ราย


หมายเหตุ      การนับเริ่มตั้งแต่ผู้ขอรับบริการมีเอกสารครบถ้วน ถูกต้อง
จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน
   ประกาศ   ณ  วันที่   ๓๐    ธันวาคม  พ.ศ.๒๕๕๙
ธรรมนูญ  ดีทองอ่อน
(นายธรรมนูญ  ดีทองอ่อน)
นายกองค์การบริหารส่วนตำบลท่าซอม
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