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ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลท่าซอม
เรื่อง  การปรับปรุงลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน
....................................................


ตามประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลท่าซอม  ลงวันที่ 17  ตุลาคม  2554  ได้กำหนดขั้นตอนและลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการตามที่กระทรวงมหาดไทย ได้แนะนำให้ลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน ไปแล้วนั้น   


เพื่อให้การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการประชาชนเป็นไปอย่างรวดเร็วยิ่งขึ้นและสอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกา  ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ.2546องค์การบริหารส่วนตำบลท่าซอม  จึงขอยกเลิกประกาศดังกล่าวข้างต้น  และจัดทำผังกระบวนงานกำหนดขั้นตอนและลดเวลาการปฏิบัติการปฏิบัติราชการ  ดังนี้
	ที่
	กระบวนงานบริการ
	ระยะเวลาเดิมที่องค์การบริหารส่วนตำบลให้บริการ
	ระยะเวลาที่ปรับลด

	1.
	การจัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่
	5 นาที/ราย
	3  นาที/ราย

	2.
	การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน
	15  นาที/ราย
	10  นาที/ราย

	3.
	การจัดเก็บภาษีภาษีป้าย(ถ้ามี)
	5  นาที/ราย
	3  นาที/ราย

	4.
	การขอใบรับรองการก่อสร้างอาคารกรณีทีไม่อยู่ในเขตควบคุมอาคารตาม พ.ร.บ. ควบคุมอาคาร พ.ศ.2552
กรณีทั่วไป
· ขั้นตอนตรวจสอบเอกสาร
· ขั้นตอนพิจารณาออกใบรับรอง
กรณีก่อสร้างตามแบบของกรมโยธาธิการและผังเมือง
	15 วัน/ราย
8   วัน/ราย
7  วัน/ราย
10  วัน/ราย
	5  วัน/ ราย
3  วัน/ราย
2  วัน/ราย
5  วัน/ราย

	5.
	การขอสนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค
	3  วัน/ราย
	1  วัน/ราย

	6.
	การขอใช้บริการน้ำประปาจากระบบประปาของ อบต.
· กรณีทั่วไป
· กรณีขอยกเลิกการใช้น้ำประปา
	3  วัน/ราย
3  วัน/ราย
	1 – 2 วัน/ราย
1 – 2 วัน/ราย

	7.
	การช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภัย
	ในท้นที
(กรณีไม่เกินความสามารถของ อบต.)
	ในท้นที
(กรณีไม่เกินความสามารถของ อบต.)

	8.
	การรับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์
	แจ้งตอบรับการดำเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน 3 วัน/ราย
	แจ้งตอบรับการดำเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน 3 วัน/ราย


/9.การขออนุญาต.............
-2-
	ที่
	กระบวนงานบริการ
	ระยะเวลาเดิมที่องค์การบริหารส่วนตำบลให้บริการ
	ระยะเวลาที่ปรับลด

	9.
	การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ  130 ประเภท (ถ้ามี)
· ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต
	15  วัน/ราย
	10  วัน/ราย


	10.
	การขออนุญาตจัดตั้งตลาด
· ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต
	20  วัน/ราย
	15  วัน/ราย

	11.
	การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารหรือสถานที่สะสมอาหาร(พื้นที่เกิน 200 ตร.ม.)(ถ้ามี)
-ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต
	20  วัน/ราย
	15  วัน/ราย

	12.
	การขออนุญาตจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ(ถ้ามี)
-ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต
	20  วัน/ราย

	15  วัน/ราย


	13.
	งานให้บริการข้อมูลข่าวสารทางราชการตาม  พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ  พ.ศ.2540
	5  วัน/ราย
	1 -2 วัน/ราย


หมายเหตุ  การนับเริ่มต้นตั้งแต่ผู้เข้ารับบริการมีเอกสารครบถ้วน  ถูกต้อง

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน


ประกาศ  ณ  วันที่  22  ตุลาคม  พ.ศ.  2555
(นายธรรมนูญ  ดีทองอ่อน)
นายกองค์การบริหารส่วนตำบลท่าซอม
